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P3O es un marco para la gobernanza de carteras, programas y proyectos 
Debe estar alineado con la estructura y las prácticas de gobierno corporativo. 

P3O se encargará de la comunicación a través de diferentes niveles
El Grupo de Dirección de Cartera / Comité de Inversiones decide 

si incluir o no 
El grupo de progreso de la cartera / el comité de entrega de cambios 

realiza un seguimiento del progreso 

Asegúrese de que la persona o el grupo correcto tome la decisión correcta 
P3O proporciona datos e información para decisiones de gobernanza 
Debe tener recursos con el nivel adecuado de conocimiento y competencia.



Se define como un modelo de negocio de apoyo y facilitador para la toma de decisiones 
para todos los cambios comerciales dentro de una organización. 

Esto incluirá estructuras físicas o virtuales únicas o múltiples:

oficinas (permanentes y / o temporales) que brindan una 
combinación de funciones y servicios centralizados y localizados, integración
con acuerdos de gobernanza y negocios más amplios, así como otras funciones 

corporativas de apoyo.





Elemento Recomendación 

Oficina de portfolio de la 

organización

Oficina permanente /Soporte en la definición y entrega 

de un portfolio de iniciativas de la organización

Oficina hub de porfolio Oficina permanente /Soporte en la definición y  entrega 

de un portfolio de iniciativas a nivel de departamento, 

división o unidad de negocio.

Oficina de programa Oficina temporal

Oficina de proyecto Oficina temporal

Centro de Excelencia Gerencia el conocimiento, define practicas, herramientas, 

entrenamiento, habilidades.

Puede ser parte de una oficina de portfolio o estar 

separado



▪ Las carteras de organizaciones definen y entregan una cartera de cambios 
▪ Los cambios se realizarán a través de programas y proyectos. 
▪ Los programas y proyectos pueden tener sus propias oficinas para
▪ obtener ayuda y apoyo. 
▪ El Centro de Excelencia (COE) ayuda, apoya, guía, asesora y brinda seguridad
▪ La comunicación fluye de arriba hacia abajo (pautas y decisiones)
▪ y de abajo up (estado y situaciones)





DISEÑO DEL MODELO EN LA 
ORGANIZACIÓN….“NO HAY UNA TALLA 
PARA TODOS"

Los objetivos (por qué P3O?)
Necesidades del negocio 
Capacidad
Número de programas y proyectos 
Entorno y contexto organizacional 
Estructura empresarial y ubicación geográfica 
Efectividad de la estructura organizacional 

(



Asegúrese de que la inversión se realice en las iniciativas adecuadas 
Definir las iniciativas adecuadas Generalmente permanente

Alineado con la estructura de gobierno corporativo 
Contacto directo con la junta directiva senior.



Asegúrese de que el alcance se entienda claramente 
Coordinar comunicaciones 
Facilitar el desarrollo de planes
Identificar dependencias (interproyectos) y riesgos 

Administrar auditorías Mantener registros e información
Pronósticos 

Seguimiento de beneficios



Asegúrese de que el alcance se entienda claramente 
Coordinar comunicaciones 
Facilitar el desarrollo de planes 
Identificar dependencias (inter actividades e inter tareas) y riesgos 

Actividades influenciadas por la oficina del programa 
Mantener registros e información 

Los servicios pueden ser proporcionados por la oficina del programa 
o el oficina de proyectos multitarea



Asegurar la consistencia 
Proporciona estándares, procesos, métodos, experiencia, capacitación y garantía. 

Proporcionar los medios para capturar lecciones y compartir 
Tenga cuidado al entregar estándares (métodos, herramientas, etc.) y auditorías 
Proporcionar herramientas y formación















Oficina de Portafolio de Organización
Director de operaciones ∴ Director ejecutivo ∴ Director de información ∴ Director financiero

Oficina de cartera central descentralizada de la región geográfica ∴
Director de Departamento 

COE (separado de la oficina de cartera)
Un rol de servicio corporativo





Funciones de gestión 
Patrocinador P3O Jefe de P3O Jefe de la oficina del Programa o Proyecto 

Papeles genéricos 
Analista de cartera Especialista de programa o proyecto Consultor de programa o proyecto 
Coordinador del Oficial de Programa o Proyecto o Administrador del Programa o Proyecto



Funciones funcionales 
Beneficios Comercial 
Comunicación y participación de las partes interesadas 
Consultoría y gestión del rendimiento
Finanzas problema Cambio de control Planificación Garantía de calidad
Gestión de recursos Riesgos Informes Secretaría / Administrador 

.Especialista en herramientas



▪ Lineamientos para el diseño estructural de P3O en la organización

▪ KPIs

▪ Roles y sus descripciones

▪ Lineamientos para llevar adelante un proyecto de implantación de P3O en la 
organización

▪ Valor de la iniciativa P3O

▪ Recomendaciones y casos de uso

▪ Recomendaciones para dimensionamiento






